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PÙ�Ý�Äã�ã®ÊÄ 
 
La « Résidence de la Knippchen » est un établissement desƟné 
à l’hébergement de personnes âgées de 70 ans au moins. 

Située en plein centre ville d’Arlon, la Résidence offre un accès 
facile aux magasins de la rue piétonne ainsi qu’aux différentes 
administraƟons. 

Nous disposons d’un agrément de l’AVIQ pour : 

∙ 45 lits MR 

∙ 52 lits MRS 

∙ 5 lits CS 

C’est aussi :  

∙ Une Résidence-Services de 10 appartements  

∙ Un Centre d’Accueil et de Soins de Jour de 10 places 
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MÊ��½®ã�Ý �’®ÄÝ�Ù®Öã®ÊÄ  

Pour résider au sein de notre établissement, le candidat résident 
doit s’inscrire sur notre liste d’aƩente. A cet effet, le candidat se 
fera remeƩre un dossier comprenant un formulaire de rensei-
gnements généraux. 

L’administraƟon valide l’inscripƟon à la date de récepƟon du 
dossier rendu complet, jusƟficaƟfs compris. 
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MÊ��½®ã�Ý �’®ÄÝ�Ù®Öã®ÊÄ 

Il vous sera demandé de remeƩre le formulaire d’idenƟficaƟon 
dûment complété ainsi que différents documents : 

¨ Une copie de la carte d’idenƟté, 

¨ Une vigneƩe de mutuelle,  

¨ Un relevé de vos ressources financières propre avec 
preuve, 

¨ Une échelle de Katz (modèle annexé au dossier d’ins-
cripƟon). 

 

Nous restons à votre disposiƟon pour tout renseignement com-
plémentaire, soit par téléphone, soit par e-mail. 

 

Contact :  

063/23 03 71  

residence.knippchen@arlon.be 
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L�Ý �«�Ã�Ù�Ý 

Nos chambres sont toutes individuelles et meublées. 

Tarifs au 6 avril 2025 : 

¨ Chambre individuelle : 54,78€/jour 

¨ Chambre salon : 76,51€/jour 

¨ Court-séjour : 83,66€/jour 

Forfait buanderie : 61,55€/mois (non obligatoire) 

Une réducƟon de 5% est accordée aux Arlonais. 
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1. Formalités administraƟves 
 

Dès qu’une chambre sera disponible, le futur résident sera contacté 
par téléphone par notre secrétariat. 

Il sera invité à venir signer le règlement d’ordre intérieur ainsi que la 
convenƟon d’hébergement. 

Le prix est dû dés la mise à disposiƟon de la chambre (dés signature 
de la convenƟon). 

EÄãÙ�� �ç Ý�®Ä �� ½� R�Ý®��Ä�� 
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2. Formalités praƟques 

La Maison de Repos fournit le mobilier nécessaire au confort du rési-
dent : lit avec matelas, fauteuil, table, chaise, table de nuit, penderie, 
poire d’appel, frigo et TV écran plat avec télécommande 
(abonnement non compris). 

Nous demandons par conséquent au nouveau résident de ne pas em-
porter de meubles encombrants dans la future chambre. Le person-
nel lui en sera reconnaissant !  

Il s’agit d’une quesƟon de sécurité, de mobilité et de facilité pour les 
équipes de soins et de neƩoyage. 

Notre établissement fournit la literie (linge de lit) mais nous sou-
meƩons toujours au futur résident une liste d’effets personnels à ne 
pas oublier :  

Tous les linges doivent être marqués avec le nom de famille du résidents (notre éta‐
blissement confecƟonne des nomineƩes personnalisées à prix coûtant). 

24 gants de toileƩe / 24 servieƩes éponges / 3 servieƩes de bain / 1 peignoir 
de chambre / 10 robes de nuits ou pyjama / 20 culoƩes ou caleçon / 10 paires 
de  bas  pour  les  dames  /  1  nécessaire  de  toileƩe  (brosse  à  dents,  denƟfrice, 
brosse ou peigne, shampoing, savon liquide, déodorant, pot à denƟer) / 1 sac 
de voyage (en cas d’hospitalisaƟon) / 1 manteau / 1 paire de pantoufles / des 
vêtements en suffisance (ni trop, ni trop peu) / un plaid 

EÄãÙ�� �ç Ý�®Ä �� ½� Ù�Ý®��Ä�� 



D�Ý ÝÊ®ÄÝ �� Øç�½®ã� 

· Présence d’un personnel soignant qualifié, 24h/24, sui-
vant des formaƟons conƟnues centrées sur la personne 
âgée. 

· Mise à disposiƟon d’un équipement technique adapté. 

· Personnel paramédical (kiné, ergothérapeute, logopède, 
diétéƟcienne, éducateur) pour les personnes relevant de 
notre MRS. 

· Pour celles et ceux qui le souhaitent, prise en charge du 
neƩoyage du linge par notre buanderie (moyennant sup-
plément). 
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D�Ý �Ä®Ã�ã®ÊÄÝ �ÖÖÙ��®��Ý  

L’établissement propose une mulƟtude d’acƟvités : atelier 
informaƟque, excursion, fête des anniversaires, conseil des 
résidents, barbecue des familles, revue mensuelle « La voix de la 
Knippchen », souper fromages, marché de Noël, … 

Am BuƩek 

Espace de vie à part enƟère. La bouƟque est gérée par une de nos 
bénévoles. Ce lieu permet de faire des achats de première 
nécessité  et de faire des rencontres. Un véritable lieu de vie 
accessible à tous les résidents. AcƟvité phare de la semaine !  

Le salon de coiffure  

Nos résidents bénéficient d’un salon et des services d’une 
coiffeuse extérieure. Cet endroit, devenu indispensable, est un 
lieu de rencontre, de discussions et d’échanges. 

Vélos connectés  

Avec le souƟen du Fonds Denise et Marie Noël, géré par la 
fondaƟon Roi Baudouin, nous avons récepƟonné 3 vélos 
connectés. Une acƟvité ludique qui permet aux résidents de 
voyager dans le monde enƟer virtuellement. 
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D�Ý Ù�Ö�Ý ���Öã�Ý 

· Tous nos repas sont préparés dans nos cuisines avec des 
produits frais, de saison et de qualité. Le peƟt déjeuner est 
servi à parƟr de 8h, le repas de midi à parƟr de 12h et le 
repas du soir à parƟr de 18h. 

· Le restaurant accueille les résidents les plus autonomes. 
Nous veillons à organiser les tables en respectant les 
affinités de chacun. 

· Pour les personnes âgées ayant des difficultés motrices et 
cogniƟves, nous proposons le concept « Fingerfood ». Celui-
ci a pour but de préparer des menus équilibrés pouvant être 
consommés avec les doigts. 

· La maison de repos s’est également engagée dans différents 
labels : Plan Wallon Santé et Bien-Etre des aînés, canƟne 
durable, auto-contrôle. 
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L� Ý�Äã� Ã�Äã�½� �Ä Ã�®ÝÊÄ �� Ù�ÖÊÝ 

La dimension psychologique de la personne âgée est prise en 

compte dans l’accompagnement de nos résidents au quoƟdien. 

« Notre maison de repos et de soins a récemment été sélecƟonné 

par l’AVIQ dans le cadre d’un appel à projet cofinancé par le Fond 

Social Européen visant à intégrer un psychologue coordinateur afin 

de renforcer les connaissances et les compétences des profession-

nels en maƟère d’accompagnement psychosocial de l’aîné. 
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NÊã� �ç D®Ù��ã�çÙ, M. FÙ�Ä�» P®�ÙÙ�ã 

Vivre chez soi le plus longtemps possible est une aspiraƟon bien 
légiƟme. C’est notre souhait à toutes et tous. 

Mais lorsque le quoƟdien se complique, que l’âge est avancé et que 
l’état de santé n’est plus au beau fixe, la maison de repos et de soins 

peut être une soluƟon envisageable. 

Il s’agit d’anƟciper les évènements. Comment ?  

En se documentant, en réfléchissant, … tant de moyens pour se 
préparer et se donner une chance de pouvoir s’adapter au 

changement. Pour une première approche de notre établissement, 
je pense que ceƩe revue résume l’essenƟel... 
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